Novym autorizovanym servisnim partneremcky iiyama je spol¢nost SIL Eas... Strankaé. 1z1

LUPA

SERVER O CESKEM INTERMETU

Novym autorizovanym servisnim partnerem zna  ¢ky
liyama je spole énost SIL Eastern Europe

[Tiskova zprava] Ostrava, 3. 8. 2009 — Spolec¢nost AT Computers, vyhradni
distributor Spi¢kovych japonskych monitori iiyama pro Ceskou republiku a
Slovensko oznamila, Ze s cilem zkvalitnit poskytované sluzby zménila svého
autorizovaného servisniho partnera pro Ceskou republiku a Slovensko. S platnosti od
1. ervence 2009 se jim stala ostravska spolec¢nost SIL Eastern Europe.

Dtivodem zmény je ambice spole¢nosti AT Computers jesté vice zkvalitnit servisni
procesy u LCD iiyama. Produktovy manazer monitort iiyama Roman Ochodek tik3, Ze
prioritou nového servisniho partnera je zabezpecit plnohodnotné fungovani servisu v
rezimu door-to-door. ,Chceme nasim zakaznikam, at uz resellerim nebo tém
koncovym, nabidnout servisni sluzby, o které se nebudou muset starat a které je
zejména nebudou nic stat. Od firmy SIL Eastern Europe ocekavame, Ze vSechny nase
naroky splni. Odpovédna bude naprtiklad také za provadéni garance o vadnych pixeld,
1éteg9u,j sme pripravili pro acastniky naseho partnerského programu KAIZEN,*

odava.

Spolecnost iiyama je japonsky vyrobce, ktery se jiz 35 let vénuje vyvoji a produkei
monitord. V minulosti to byly klasické CRT monitory, dnes se spole¢nost specializuje
vyhradné na LCD. Od 1. bfezna roku 2006 je iiyama Corp. soucasti skupiny firem MCJ
— japonského lidra v oblasti IT.

O spolec¢nosti AT Computers

AT Computers je jednou z nejvétsich velkoobchodnich firem piisobicich v oblasti IT na
uzemi Ceské republiky a Slovenska s roénim obratem 8,0 mld. K¢. Zaroven je
nejvétsim ceskym vyrobcem osobnich pocitaci. Vice informaci najdete na
www.atcomp.cz.
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